KARLSRUHE

KONSOLOSLUK iSLEMLERI iCiN RANDEVU ALMA KILAVUZU

Baskonsoloslugumuzdaki bekleme sirelerinin en aza indirilmesini ve sunulan hizmetin
kalitesinin daha da arttirilabilmesini teminen, Baskonsoloslugumuzda yerine getirilen tim konsolosluk
hizmetleri 19 Eylil 2016 tarihinden itibaren randevu sistemine gegilecektir.

Baskonsoloslugumuza konsolosluk islemleri icin basvurmak isteyen vatandaslarimizin ve diger
miracaatcilarin www.konsolosluk.gov.tr internet sayfasindaki “randevu modiliinden” ¢alisma giinleri
ve 9:00 — 14:00 saatleri arasinda istedikleri glin ve saat icin randevu almalari gerekmektedir.

Randevu sisteminin verimli galisabilmesi icin her basvuru sahibi adina ayri ayri randevu
alinmasi 6nem tasimaktadir, tek bir randevu sistemiyle tim aile bireylerinin islemi maalesef
yapilamayacaktir.

Randevu alabilmeniz icin &ncelikle acilan ilk ekranda goriinen “Liitfen Ulke Seginiz”
seceneginden “ALMANYA”, “Litfen Temsilcilik Seciniz”’ secenegindense “Karlsruhe Baskonsoloslugu”
nu seginiz.
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Kirmizi arka plan Gizerine beyaz olarak yazilmis “Randevu Al” At
butonu tuslanarak ilgili servis secimi yapilir ve alt basliklarinda ilgili servisle alakal yaptirilmak istenilen
islem tlrQ segilir.


http://www.konsolosluk.gov.tr/

Randevu alabilmeniz i¢in T.C. kimlik numaraniz nifus clzdaninizda yazili olmahdir ve 15
yasindan itibaren nifus clzdanlarinin resimli olmasi gerekmektedir. Aksi taktirde niifus clizdani
yenileme islemi icinde randevu almaniz gerekmektedir.
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| El Kaydetwe Devam Et

Acllan sayfada size sorulan sorulara cevap vererek devam ediniz.

Gegerli bir e-posta adresi giriniz (.....@yahoo.com/.de, ...@gmail.com veya ...@hotmail.com
gibi) ve “Kaydet ve Devam” tusuna tiklayiniz. (Sistemde gmx veya web uzantili e-posta adreslerinde
sorun yasanabildiginden gmail veya hotmail hesaplari tercih etmenizi tavsiye ederiz).

KIMLIK DOGRULAMA

C. Kimlik Numaraniz

osta Adresiniz

Ulke Almanya

Temsilcilik Karlsruhe Baskonsoloslugu

Aclilan bu sayfada da sizden istenilen bilgileri eksiksiz ve dogru bir bicimde girerek “Kaydet ve
Devam Et” tusuna tiklayiniz.

Modiule kaydettiginiz e-posta kutunuza “Referans Numarasi”’ gelecektir ve bu numarayi ilgili
alana yazarak devam ediniz.

Acllan sayfa da size uygun olan saati secip “Devam’’ tusuna basiniz ve gerekli onaylamalari
yaparak randevu islemini sonlandiriniz.

“Tesekkir ederiz. Randevunuz alinmistir’”’ yazisi ¢iktiktan sonra almis oldugunuz randevunuzu
miimkinse yazicidan gikartarak bilgilerinizi kontrol ediniz.

NOT: islem yaptirmak istediginiz servisle ilgili gereken belgelere, secim yaptiginiz servis
modiliinde agilan bilgilendire sayfasinda da 6grenmeniz mimkindur.



